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ONSOZ

Istanbul’da yasayan bireyler olarak, farkinda olarak ya da olmayarak
birlikte yasadigimiz Suriyeliler ve diger siginmaci, go¢men ve miilteciler
tizerine hazirladigimiz bu projenin fikri; rutin bir sohbet sirasinda ortaya
cikti. Neredeyse her gitin {izerine konustugumuz ve haklarinda
konusuldugunu isittiimiz bu insanlara dair algilara ve bu algilarin
kaynagina dair merakimiz bu calismanin gerceklesmesindeki itici giicii
olusturdu.

Gelistirip arastirma projesi haline getirdigimiz fikrimizin, bir arastirma
raporuna donusebilmesinde en biiyiik pay, kuskusuz Friedrich Ebert
Stiftung Turkiye Temsilciligi'ne aittir. Dog.Dr. Emre Erdogan’a da projenin
her adimindaki destekleri icin tesekkiirii bir bor¢ biliriz. Calismamizin
Suriyeliler ve diger siginmaci gocmen ve miiltecilerin toplumun farkh
kesimlerinden bireyler tarafindan nasil algillandig1 {izerine yapilacak
gelecek calismalar igin bir 6nctil olmasini umuyoruz.
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BILGIDEN ALGIYA: TURKIYE'DEKI SIGINMACI,
GOCMEN VE MULTECI ALGISI UZERINE BiR
CALISMA

TURKIYE'DEKI SIGINMACILAR, GOCMENLER VE
MULTECILER

Cografi ve siyasi konumuyla transit bir tilke olan Tiirkiye'de 3.5
milyondan fazla uluslararasi ve gecici koruma altinda olan sigmmaci,
miilteci ve diizensiz go¢men (Buradan itibaren SGM kullanilacaktir)
bulunmaktadir.! 2011 yilindan bu yana siiregelen Suriye krizi ise 10
milyona yakin insani yerinden etmis, krizin patlamasmndan itibaren
Turkiye; Suriyelilere koruma saglayacak agik sinir politikas: izlemistir
(Y1ldiz & Uzgoren, 2016). Birlesik Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi
(BMYK) istatistiklerine gore su an Turkiye'de 3,079,914 kayith Suriyeli
siinmact yasamaktadir.2 Ozgiirliilk Aragtirmalart Dernegi'nin raporuna
gore Suriyeli miiltecilerin sadece %8’i 10 ilde bulunan 25 miilteci kampinda
yasarken geriye kalan %92’si sehirlerde yasamaktadir (Erdogan,
Kavukguer, & Cetinkaya, 2017). Bu durum ise Suriyelileri ¢nemli bir
toplumsal olgu haline getirmekte ve pek cok tartismanin merkezine
yerlestirmektedir.

Suriyeli miiltecilerin demografisine bakildiginda, %44’t 18
yasindan kiiciik gocuklardan olusurken toplamda %72’si ise 6zel korumaya
muhta¢ kadin ve cocuklardan olusmaktadir (Erdogan vd., 2017).
Cocuklarin sadece %36’s1 devlet destekli egitim alabilirken geriye kalan
cocuklarsa ya enformel bir egitim almakta ya da hi¢ egitim alamamaktadir
(Erdogan vd., 2017). Calisma kosullarina bakildiginda ise Suriyeli miilteci
iscilerin Turk iscilerinin sahip oldugu yasal haklardan yararlanmalarmi
saglamak icin calisma izni verme gibi belirli adimlar atilmis olsa da,
calisma izni alanlarin oraninin ¢ok diisiik oldugu bilinmektedir (Korkmaz,

! Daha ayrintili istatistiki bilgi igin G6¢ Idaresi Genel Miidiirliigii sitesi incelenebilir.
http://mww.goc.gov.tr/icerik/goc-istatistikleri_363_378

2 gl gesel Miilteci Istatistikleri, Tiirkiye™ http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224
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2017). Turkiye’de bulunan Suriyeli miiltecilerin en az 400.000-500.000"inin
kayit dis1 istihdam edildigi tahmin edilmektedir (Erdogan vd., 2017). Bu
durum ise Tiirkiye’deki ytiksek igsizlik orani (%10.5, Nisan 2017) ile birlikte

“Suriyeliler ve is gitivenligi” tizerinden tartismalara sebep olmaktadir
(Erdogan vd., 2017).

MEDYA VE SIGINMACILAR, GOCMENLER VE
MULTECILER

Medyanin, gogmenler ve miilteciler hakkinda kamuoyunda olusan
algilar1 ve soylemleri belirlemede 6nemli rol oynadig: bircok calismada yer
almistir. Bu calismalar, medyanin yalnizca ev sahibi toplum icin potansiyel
tehditleri vurgulayan tasvirler yoluyla go¢menlerin ve miiltecilerin
‘Otekilestirilmesini’  tesvik  etmekle kalmayip gog¢menleri insani
ozelliklerinden ayirarak bunun sonucunda ortaya cikabilecek sonuclara
iliskin hazir halde gerekcelendirmeler yapabilecegini diistindiirmektedir
(Blinder vd.,, 2011). Medya, siyasi mesajlar1 yayginlastirmanin yani sira bu
konularda belirli pozisyonlar olusturup, bu konular1 destekleyebilir ya da
karsit soylemler tiretebilir (Blinder, Ruhs & Vargas-Silva, 2011).

Gogmen ve miiltecilerin nasil cercevelenip temsil edildigi
hususunda ise degisik diistinceler mevcuttur. Genel kabul goren
yaklasimin one stirdiigii ve {ic asamada ele alinan cercevelemenin adimlar:
sunlardir: siyasi aktorler tarafindan bilginin tiretimi, cercevelerin medya
tarafindan uygulanmasi ve bunlarin bireyler tizerindeki etkisi (Helbling,
2004). Gog, gogmen, ve miilteci tizerine bilgi tiretiminde siyasi aktorlerin
ideolojik tutumlar1 ve ¢ikarlar1 nemli olurken ayni zamanda bu aktorlerin
rettikleri bilgi ve sdylemlerin herhangi bir siyasi partinin destegini alip
almadig1 da goz oniine alinmasi gereken bir etmendir (Slothuus & Vreese,
2010).

Ikinci asama olan gercevenin medya tarafindan uygulanmasi da en
az gercevenin {retimi kadar bu stirecte onemli bir yer tutmaktadir.
Medyanin ilk paragrafta da ifade edilen etkiye sahip olmasimin
nedenlerinden biri gogmenlere ve goc politikalarma karsi olan algisal
pozisyonun, insanlarin onem atfettigi 1rk, etnisite, smf gibi belirli
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ozelliklere gore degiskenlik gostermesidir (Hainmueller & Hiscox, 2010).
Bu etken ise karmasik bir konsept olan ‘g6¢’ti anlamak icin gociin zihinsel
temsilini anlamamiz gerektigini vurgulayan psikoloji disiplininde yapilmis
calismalara dayanmaktadir (Cook, 1985; Schwarz, 1998; Wyer & Carlston,
1994). Goctin zihinsel imajlarmin degisiklik gostermesi, bu imajlardaki
farkliliklarin gog algisini ve gog politikalarini nasil etkiledigini karar verme
mekanizmasi cercevesinde arastirmayr onemli kilmaktadir (Wyer &
Carlston, 1994).

Bu calismalardan biri, Blinder'in gé¢gmen algilari, go¢ tutumlari ve
Ingiliz basinindan 2010’dan 2011’e kadarki gocmen haberleri tizerine
yaptig1 calismalara dayanarak, hem goc¢menlerin hem de goctiin medya
kapsamindaki ~ halk  algisiin  ‘gerceklik’ten  farklilasabilecegini
vurgulamistir (aktaran Blinder vd., 2011). Blinder “hayali go¢'tn ‘gercek
go¢’'ten farklilasmasini, insanlarin algilarindaki gog¢men profilleri ile
devletin sosyal politikalarin hedefledigi gocmen Kkitlesini karsilastirarak
carpict bir sekilde ortaya koymustur (2015). Bu bulgunun bir baska nemli
disavurumu ise ingilizlere gocmenler hakkinda ne distindiikleri
soruldugunda ortaya c¢ikmistir. Her ne kadar goc¢ dalgasmin biyiik
cogunlugunu 6grenciler olustursa da, Ingilizlerin akillarma dgrencilerden
daha ¢ok sigimmacilarin geldigi ortaya konulmustur (Blinder, 2015).

Bir baska calismada ise Batili tilkelerde medyanin, go¢cmen ve
miiltecileri insani 6zelliklerinden ayirarak “6tekilestirme’ siirecinde nasil rol
oynadig1 gozlemlenmistir. (Esses, Medianu & Lawson, 2013). Bu ¢alismaya
gore ‘Otekilestirilme’ stirecindeki 6nemli dinamikler arasinda popiiler algiy1
sekillendiren go¢men ve miilteci medya temsilleri bulunmaktadir. Yaygin
temsillerden bazilar1 miilteci ve gog¢menlerin bulasici hastalik yaymasi,
sahtekar olmasi, terérizmin yayilmasinda rol oynamasi gibi ‘hayali atiflar’
bulunmaktadir (Esses vd., 2013). ‘Avrupa’da Islam’ adli bir raporun
bulgusu ise Norve¢ medyasindaki 2009 yilina ait haber ve sunumlar
tizerine yapilan soylem analizine gore medyadaki gocmenlerle ilgili
haberlerin yaklasik %90 min problem odakli olmasidir (aktaran Esses vd.,
2013). Bu ise kacinilmaz bir sekilde kitlelerin go¢men algisini
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sekillendirmekte ve “hayali go¢” ile ‘gercek go¢” arasindaki ayrismayr daha
da ciddilestirmektedir.

Miiltecilerin yakin zamanda evlerine dénmeyecek olmasi ve kamp
disinda yasayanlarin sayismin artmasiyla, miilteciler, konuk veya misafir
gibi degil de kalic1 olarak gortilmeye baslanmistir. Bu durum ise
hiikiimetin, miiltecilerin ihtiyaclarmi karsilayan ve entegre olmalarmi
saglayacak imkéanlar sunmasmi zorunlu hale getirmistir (Kirisci, 2014).
Bununla ilgili olarak, Tiirkiye’de yasayan insanalar arasinda, “konuklar’in
egitim ve saglik alaninda edindikleri gesitli haklardan rahatsiz duyma
gittikce artmistir (Nielsen, 2016, s.102). Hatta Nielsen’e gore, Suriyeliler
artik korkung bir i¢ savasin kurbanmi olarak degil, topluluklarin baris ve
huzurunu bozan ve Tirk hiikiimetinden istifade eden insanlar olarak
goriilmektedir (2016, s.102). Bir diger calismaya gore ise Suriyelilere kars:
olan genel alg1 ti¢ temel faktorden etkilenmektedir: bolgedeki
demografik/etnik dontisim, mezhepsel faktorlerin miiltecilere kars
sipheyi arttirmasi ve yerel halktaki ekonomik ‘yuk’ algis1 (Navruz &
Cukurcayrr, 2015). Igduygu’ya gore bu faktorlere belirli bolgelerdeki
‘rekabet duygusu’ da eklenince, Suriyeli siginmacilara saglanan cesitli
sosyal ve ekonomik yardimlar ve olanaklar da asagidan yukariya dogru
ortaya ¢ikan bir dizi toplumsal tepkiye yol act1 (2017). Ekonomik yardima
ihtiyact oldugunu dile getiren yoksul toplum kesimlerin, egitim ve saglik
gibi alanlarda Suriyelilere ayricalikli davranilmasini elestirenlerin ve farkh
etnik ya da dini kimliklerin kendilerini tehdit ettigini diistinenlerin, g¢ok
orguitli olmasalar da gosterdigi tepkilerin Suriye miilteci krizinin
siyasallagma siirecinin erken drneklerini verdigini belirtiyor (Icduygu, 2017,
5.36).

Suriyeli siginmacilarin Tirkiye’de ana akim medyada nasil tasvir
edildigine bakacak olursak, ana akim medyanin sigmmacilara yonelik
ayrimc soylemleri yeniden tirettigi gozlemlenir (Doganay & Kenes, 2016).
Yapilan galismalarda medyada ayrimci soylemlerin su temel diizlemlerde
sorunlastirildigr goriilmistiir: ekonomik yiik ve giivenlik baglaminda
tehdit olarak miiltecilerin varligi, miiltecilerin sayisinin vurgulanmasi
suretiyle nesnellestirme ve miiltecilere kars: olan tepkileri duygusallagtirma
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ve “yasadis1 gogmen” vurgusuyla siginmacilari illegal bir sekilde gosterme
(Doganay & Kenes, 2016; Erdogan, 2017). Suriyeli miilteciler icin basinda
kullanilan metaforlarin ayrimci ve 1rkci sdylemler icin islevsel oldugu da
gozlemlenmektedir. Ornegin, miiltecilerin Tiirkiye'ye toplu olarak giris,
yaptiklarint konu edinen haberlerde miuiilteciler, ‘akin, sel, dalga” gibi
metaforlarla kavramsallastirilmis, ve boylece ‘“miilteciler cesjtli tehlikelere
yol acacak tehditlerdir’ algis1 olusturulmustur (Kenes, 2015, s.276).
Ekonomi ile iligkili metaforlarmin kullanildig: haberlerde ise miilteciler bir
yandan maliyet, gider, fatura, harcama sozctikleri ile tanimlanarak
ekonomik bir yiik olarak gosterilmis, bir yandan da ‘kagak, sigortasiz, ucuz’
gibi sifatlarla kullanisli bir tirtin gibi sunularak ‘isverenin ytikiinii azaltan,
ekonomiye katki saglayan kisjler’ olarak konumlandirilmistir (Kenes, 2015,
5.276).

Miiltecilerin geleneksel medyada oldugu gibi sosyal medyada da
ayrimci bir dille tasvir edildigi gortilmektedir. Tiirkiye’de sosyal medya
kullanicilarinin  Suriyeli miiltecilere iliskin sosyal temsillerini incelemek
amactyla dort farkli sozliikteki (Eksi, Inci, ITU ve Uludag) girdileri analiz
eden bir calismaya gore girdilerin btiytik bir bolimiintiin Suriyeli
miiltecilerin 6zelliklerine iliskin olumsuz sosyal temsilleri yansittig1
gorilmistiir (Ozdemir & Ozkan, 2016). Girdilerin icerigine bakildiginda
miiltecilerin ‘s6zde savas magduru, dilenci, ipsiz sapsiz/basibos, korkak
vatan haini, zorba ve hara¢ kesen’ gibi sifatlarla nitelendirildigi
gozlemlenmistir (Ozdemir vd., p.235, 2016). Bir bagka calismada ise 2015
yilinda Suriyelilerin Avrupa medyasinda goriiniir olmasma miiteakip
#refugeesNOTwelcome (muiilteciler istenmiyorsunuz) etiketiyle paylasilan
resimler ve tweetler analiz edilmis, 6zellikle erkek miilteciler hakkinda
tiretilen hakim olumsuz stylemlerin ‘tecaviizcii, tertrist ya da savastan
kacan korkaklar’ temalar1 cevresinde sekillendigi gortilmustiir (Rettberg &
Gaijala, 2016).

Son olarak, ana akim ve sosyal medyada siginmaci ve muiiltecilerin
cercevelenme bicimlerinin dis politika ve hiikiimet soylemlerinden de
etkilendigi goriilmektedir. Ozgiirliik Arastirmalar1 Dernegi'nin ulusal,
yerel ve dijital medya taramasi ile gerceklestirdigi 5 yili kapsayan
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calismaya gore cesitli medya kaynaklarinda Suriyeli miiltecilerin
cercevelenmesi sosyolojik ya da hiimanist boyutlarda degil de dis politika
ve Suriye’deki rejimin gelecegi tizerinden gerceklestirilmistir (Erdogan vd.,
2017). Bunun yan sira medyada Suriyeli miiltecilere yer verilirken yillara
gore degisen temalar goze carpmaktadir. Suriyeli miilteciler 2013-2014
yillarinda “Esad rejiminin gelecegi’ olarak ele almirken, 2014-2015 yillarinda
‘Avrupa’ya biiytik kagis” ve ‘AB-Ttirkiye vize goriismeleri’ olarak medyada
yer bulmus 2016 yilinda ise ‘vatandaslik verilmesi’ tizerinden tartisilmistir
(Erdogan vd., 2017).

ARASTIRMA YONTEMI

Arastirmada veri toplama yontemi olarak odak grup gortismelerine
basvurulmustur. Toplamda 30 kisilik ti¢ odak grup calismasi yapilmis olup,
bunlardan ilki 26-60 yas aras1 kadinlar, ikincisi 26-60 yas aras1 erkekler ve
ticlinciisti ise 18-25 yas arasi gengler ile gerceklestirilmistir. Her odak grup
calismasi 60 ile 75 dakika arasinda stirmuisttir. Toplamda 16 erkek ve 14
kadin katilimcr ile gortistilmiisttir. Katilimcilarm timi Istanbul’da ikamet
etmektedir. Bu katilimcilar kota yontemi ile belirlenmis, kistas olarak da
sosyoekonomik durum, desteklenen siyasi parti ve egitim seviyesi cesitliligi
gozetilmistir. Kota dagilimi asagidaki gibidir:

Odak Gruplar Katilima1 Tarih Desteklenewn Siyasi Parti
Sayis1 Dagilimi
26-60 Yas aras1 .
Kadinlar 10 12 Haziran 2017 4 AKP / 3 CHP / 2 MHP / 1 HDP
26-60 yas aras1 ]
Erkekler 10 12 Haziran 2017 4 AKP / 3 CHP / 2 MHP / 1 HDP
18-25 yas arasi 10 16 Haziran 2017 4 AKP / 2 CHP / 3 MHP / 1 HDP
Gengler

Tablo 1. Odak Gruplar1 Hakkinda bilgiler

Gortismelerden o¢nce katilimcilara 23 soruluk bir bilgi formu
uygulanarak takip ettikleri medya platformlari, Tiirkiye’deki SGM'ler
hakkindaki genel dustinceleri ve demografik bilgileri hakkinda sorular
soruldu. Odak grup calismalar1 sirasinda katilimcilara bilgi formundaki
sorulara paralel olarak, basta Suriyeliler olmak tizere SGM'ler hakkindaki
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fikirleri, onlarin sahip olduklarimm1 dustindiikleri haklar ve gelecekte
Suriyeliler ile birlikte yasama tahayydiilii hakkinda sorular soruldu. Her tig
odak grupta da tartismalar Suriyeliler ekseninde yogunlasti. Ayrica
“teyit.org” paltformu tizerinden asilsiz olarak nitelendirilen haberlerden
dort tanesi secilerek bunlarin goriiltip goriilmedigi, haber hakkinda ne
duistindiikleri ve onlara gore haberin dogru olup olmadig soruldu.3

On bilgi formlarindan elde edilen veriler ile odak grup
gortismelerinin transkripsiyon metinleri tizerinden yapilan igerik analizinin
verileri birlestirilerek arastirma gerceklestirildi. Icerik analizi sirasmnda
kullanilan konseptler tiimevarim yaklasimiyla transkripsiyon metinleri
serbest okunarak olusturuldu; daha sonra ise tiim metinler elestirel bir
sekilde kodlandi. Kodlamada kullanilan konseptler asagidaki gibidir:

Karsilasma-Etkilesim: Bu calismada basta Suriyeli miilteciler olmak
tizere SGM’ler ile katihlmcilarin iliskilerini tanimlayan iki temel kavram
kullanilmistir. Bunlardan ilki “karsilasma” olup, toplum igerisinde bir
arada oldugu halde iligkilerin ytizeysel kaldig1 durumlar1 karsilamaktadur.
Toplu tasima araglarinda -ozellikle metrobiis-, mahallede ve okulda
Suriyeli miiltecilerle birlikte bulunma gibi baglamlar bu kavram icin 6rnek
olarak siralanabilir. Tkinci kavram olan “etkilesim” ise katilimcilarin bu
iliskileri is, yasam ve 6zel hayatlarinda derinlestirerek daha bire-bir iletisim
kurduklar1 durumlarda kullanilmastir. Ornegin; baz1 katilimcilarin
yasadiklar1 mahallelerdeki arkadasliklari, is arkadas: olmalar1 veya komsu
olmalar1 da bu kavramin kapsamindadr.

Duyum ve Soylenti: Katilimcilarin Tirkiye'deki SGM’ler
hakkindaki ifadelerinin rivayete dayandigy, kesinlik tasimayan durumlarda
kullanilmustir.

Empati: Birebir etkilesim gozetmeksizin katilimcilarin Tiirkiye’deki
SGM’lerin icinde bulunduklari kosullar1 anlamaya calismasi {izerinden
onlar ile duygusal bir bag kurma durumu olarak ele alinmistir. Ornegin bir
katilimcinin Suriyeli miiltecileri Tiirkiye'de istemiyor olmasma ragmen,

3 “Tiirkiye 'de yasayan Suriyelilerle ilgili internette yayilan 6 yanhs bilgi.” Erisim Tarihi: (22. 07.
2017) (https://teyit.org/turkiyede-yasayan-suriyelilerle-ilgili-internette-yayilan-6-yanlis-bilgi/)
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onlarin durumlarmna tzildtugiinti ifade etmesi bu konsept altinda
smiflandirilmastir.

Giivenlik Algisi: Giuivenlik bu calismada iki bashik altinda ele
almmustir. Bunlardan ilki “yasam alani” icerisinde tehdit altinda hissettigini
belirten katilimcilarin soylemlerini tanimlamak icin kullanilmistir. Ikincisi
ise “is imkanlarimin” tehdit altinda oldugunun ifadesini tanimlamak igin
kullanilmistir. Asagida belirtilen alinti, her iki giivenlik algis1 tizerinden de
kodlanmustir:

“Soyle, is konusunda bizim de stkintimiz oluyor, erkekler olsun bayanlar
olsun. Bir de onlar geliyor onlar: daha ucuza ise aliyorlar artik, herhalde
onlar yiiziinden biz de issiz kalyoruz. Bu yénden yani hi¢ hos
bulmuyorum, bir de soyle tasindiklart yerlere baya da bir yogun
geliyorlar, rahatsizlik konusunda, o da bir sey. Apartman konusunda
rahatsiz olunuyor, bu konuda daha cok rahatsiz oluyorum (...) Sokakta
yilirtiyemiyoruz.” (Kadin, 36)

Milliyet¢ilik: Katilimcilarin  Tiirkiye'deki SGM’ler hakkindaki
fikirlerini - gerek olumlu gerek olumsuz - milliyetcilik, vatan, toprak,
miidafaa, tarihsel referanslar ve militarizm {izerine kurulmus bir séylemle
ifade etmesini tanimlar.

“(...)Bizim askerlerimiz oraya gidiyor savaswyor ama onlar burada deniz
kenarinda falan her seyin keyfini c¢ikariyorlar o zaman bunlarin
cocuklarina bakalim ama kendileri gitsinler iilkelerine savassinlar (...)”
(Kadin, 35)

Kadin, Cocuk & Erkek SGM Ayrimi: Katilimcilarin Tiirkiye’deki
SGM'leri kadinlar&cocuklar ve erkekler olarak ikiye ayirmasimi ve bunun
tizerinden farkl fikirler sunmasini ifade etmektedir.

Suclu Algis1: Suglu algis1 bu ¢alismada iki bakimdan ele alinmustir.
Bunlardan ilki daha “hafif su¢lar:” (hirsizlik - dolandiricilik) igerirken digeri
daha “agir su¢lar1” (insan kagirma - bicaklama) tanimlamada kullanilmistir .

Otekilestirme: Katihmalarin  Tiirkiye'deki SGM’leri  ‘insani
ozellikler ve degerlerinde soyutlayip’, onlar1 uyumsuz, asagl ve barbar
bireyler olarak gormesidir.
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Adaletsizlik Algis1: Suriyeliler basta olmak {izere SGM'lere
tanindig1 varsayilan haklarin ve imkanlarin Tiirkiyelilerden daha fazla
oldugunun ifade edildigi durumlar icin kullanilmustir.

Siyasi Elestiri: Turkiye’deki SGM'lerle ilgili stirdiirtilmekte olan
ulusal ve uluslararasi politikalarin elestirilmesidir.

ANALIZ VE BULGULAR

Katilimcilarin arasinda tutarli bir sekilde Suriyeliler ile diger SGM
gruplar1 ayrim gozettigi on bilgi formunda da acikca gozlemlendi. Yapilan
odak grubu calismalarinda ise katilimcilarin 6n bilgi formunda belirttikleri
bu yaklasimi pek c¢ok kez dogrulandi. Suriyelilere karsi olan tutumun,
Tiirkiye’de bulunan diger SGM gruplarina gore (Afgan, Ozbek,
Afrikalilar...) daha olumsuz oldugu goriildii. Bu bolumde odak grubu
calismalarma katilan bireylerin sahip oldugu SGM ve Suriyeli algilar1 ve bu
algilarin sekillenmesinde 6nemli rol oynayan etmenler incelenmistir.

1. Medya ve SGM Algilar1

Medya kullaniminin katilimcilarin 6zellikle Suriyeliler olmak {izere
SGM algilarina etkisini degerlendirmek i¢in hem 6n bilgi formunda hem de
odak grubu calismasinda medya tercihlerine yonelik sorular soruldu. Bu
yanitlar calismalar sirasinda katilimcilarin SGM'ler hakkinda belirttikleri
tikirler ve kullandiklar1 soylemler ile karsilastirildi. Hem odak grup hem de
birey bazinda yapilan incelemede ortaya ¢ikan tabloya gore, katilimcilarin
haber kaynaklarina dair belirgin bir fark gozlemlenmedi. Bilgi formlarma
gore, tim katilimcilar haberleri takip etmektedir. Genglerden olusan odak
gruptaki katilimcilar haberleri daha seyrek olarak takip ederken orta yaslh
erkekler ise haberleri en sik takip eden gruptur. Ayrica, katilimcilarin
¢ogunlugu haberlere geleneksel (6zellikle gazeteler ve ana haber biiltenleri)
ve sosyal medyadan (dijital haber portallari, Facebook, Twitter, Instagram,
sozliik forumlar1 ve Whatsapp) ulastigim1 ve bu medya kaynaklarinin
neredeyse tamaminin yerel kaynaklar oldugunu ifade etmistir.
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Gortismelerdeki  ifadeler ve faydalanillan medya  tiri
karsilagtirildiginda, geleneksel veya sosyal medyadan haber almiyor
olmasi ile katihmcilarin SGM'lere kars1 algilarinin belirlenmesi arasinda
dogrudan Dbir iliski gortilmemistir. Fakat gortismeler sirasinda
katiimcilarin ~ geleneksel ve sosyal medyaya duyduklar1 gtiven
karsilastirildiginda, geleneksel medyada yer bulmus haberlere ya da
iddialara olan gtivenin daha fazla oldugu ortaya cikmustir. Bu nedenle
geleneksel medyanin SGM’ler hakkindaki alginin sekillenmesinde, dolayl
olarak daha etkin bir rol oynayabilecegi gikartmi yapilabilir. Ornegin, orta
yash erkeklerle yapilan goriismede katilimcilara asilsiz bir haber gosterilip,
bunun hakkindaki gortisleri sorulmustur. O ana dek Suriyeliler hakkinda
olumsuz goriis belirtmis katilimcilardan birine haberin dogru olup
olmadig1 soruldugunda su yanit: verdi:

“~(...) Internetteyse yanls olabilir.” (Erkek,35)
“-Neredeyse dogru haber olabilir?” (Moderator)
“-Gazetedeyse, gazete haberiyse. Ana haber biilteni olabilir.” (Erkek, 35)

Calismada, geleneksel ya da sosyal medyadan haber aliyor olmanin
SGM algisina dogrudan etkisi olduguna dair bir bulguya rastlanmamissa
da, katilimcilarin soylemleri tizerinden belirlenen konseptler ile literatiir
boltimiindeki ¢alismalarda ortaya koyulan geleneksel ve sosyal medyadaki
Suriyeli temsillerinin birbirine paralel oldugu goriilmiisttir. Bu konseptler
raporun devaminda daha detayli incelenecektir.

Bunun yar sira incelememizin bir diger énemli bulgusu da “medya
okuryazarligi” olgusudur. Haber alinan kaynagin dogasina 6zgii kusurlarmi
goz oniine alarak o kaynaga kars: elestirel yaklasim medya okur-yazarlig:
olarak ele alimustir. Medya okuryazarligi katilimcilarin algisin1 dogrudan
etkilemese bile, karsilastiklar1 haberlere elestirel yaklasim tetiklediginden,
dolayl bir faktor olarak ele alinmuistir.

Medya okuryazarliginin algiya dolayl etkisi, katilimcilara asilsiz-
uyarict haberler gosterildiginde kendini belli etmistir. Gengler ve orta yasl
erkekler gosterilen haberlerin kaynagini sorgulayarak yalan olma ihtimalini
goz ontinde bulundurmustur. Orta yasli kadinlarda ise sosyoekonomik
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statii, desteklenen siyasi parti ya da egitim seviyesinden bagimsiz olarak
onlara sunulan haberleri dogru olarak kabul etme egiliminin daha yiiksek
oldugu gortilmistur. Etkilesim dahil olmak tizere diger degiskenlerden
hi¢birinin bu durumu agiklayamamasi, medya okur-yazarliginin algiya
dolayl etkisini akillara getirmistir.

Katilimcilara Gosterilen Asilsiz Uyarici Haberler Medya Tiirii abel:
Kaynag:
1 "Suriyelilerin tiip bebek tedavisinden ticretsiz yararlaniyor" Geleneksel Medya Gazete
2 "Suriyeliler maaglarini almak icin PTT dniinde kuyruga giriyor" Sosyal Medya Twitter
3 Suriyeliler istedikleri ii}nzvq}szte%e hicbir kosul olmadan Sosyal Medya Twitter
girebiliyor
4 "Gaziantep’te Suriyeliler vatandashk icin kuyruga girdi" Sosyal Medya Twitter

Tablo 2. Katilimcilara Gosterilen Asilsiz Uyaric1 Haberler

Bu durumu biraz daha acmak gerekirse, genc katilimcilar, sosyal
medyanin manipiilatif ve kigkirtici amaclarla kullanimi ihtimaline karsi,
onlara sunulan asilsiz uyarici iddialar1 kritik bir sekilde ele aldilar. Hatta,
odak grup gortismesi srasinda katihmcilardan biri, uyarict haberin
dogrulugundan emin olmak icin haberin icerigini cep telefonuyla kontrol
ederek icerigin asilsiz oldugunu diger katilimcilar ile paylasti. Gengcler,
yukaridaki tabloda belirtilen, onlara sunulan dort farkli asilsiz ve uyarici
haberden sadece ikinci haberin dogru olabilecegi konusunda hemfikir oldu.
Fakat bu haberin tartisiimasinda dahi elestirel duruslarini muhafaza ettiler.
Ozellikle asilsiz uyarict haberlerin kaynaginin sosyal medya olmasi,
genglerin algisinda iceriklerin giivenilirligini zedeledi. Bundan yola ¢ikarak
genglerden olusan odak grubunun medya okuryazarligi konusunda daha
yetkin oldugu ¢ikarimi yapilabilir. Keza yapilan 6n bilgi formu sonuclar:
goz ontine alindiginda, genclerin diger odak gruplarindan daha fazla ve
agirlikli olarak sosyal medya kullandigi gozlemlenmistir. Genglerden
olusan odak grupta, SGM algisinda zit kutuplarda duran iki katiimcinin
diistinceleri asagida verilmistir:

“Sosyal medyayt ciddiye alirsak savagiriz zaten.” (Erkek,19)

“Bu bir tweet. Dogru-yanhs (diye) bir sey yok ki. Bunu ben de yazip
atabilirim.” (Erkek,20)
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Benzeri bir durum orta yaslh erkeklerin odak grup
tartismasinda su sekilde dile getirilmistir:

“Internet tam bir haber ¢pliigii ya. Face'te her gordiigiine millet
inanyor, sonucta oradaki (...) Hic alakas: olmayan sey. (...)” (Erkek,
44)

Duyum & Soylenti - Bu calisma, tgiincii kisilerden alman
duyumlarmm en az medya kadar etkili bir haber kaynagi oldugunu
gostermistir. Bu da incelememize, bir haber kaynag: olarak “Duyum ve
Soylenti” adiyla yeni bir kategori eklememize yol agmistir. Pek cok konuda,
katiimcilarin Suriyeliler ve diger SGM'ler hakkindaki algisin1 duyum ve
soylentilere gore sekillendirdigi ve bu soylentilerle fikirlerini savunduklar:
gozlemlenmistir. Ozellikle orta yasgh kadinlardan olusan odak grubunda,
soylenti ve duyumlar tizerinden fikir beyan etme sikca gerceklesmisken,
orta yash erkekler ve genclerden olusan gruplarda karsilasma ve bireysel
deneyimler tizerinden diistinceler beyan edilmistir.

“Bir de bizim elektrik faturasima ve suya yansiyormus onlarin
harcadiklari. Emeklilerden de 100 lira kesiliyormus. Ne gerek var, adam
calismig emekli olmus, ¢cabalams sen benim 100 lirami niye kesiyorsun
ki?” (Kadin, 33)

Ayrica katihmcilarin sdylemleri ile Suriyelileri otekilestiren
medya temsillerinin benzerligine dair onemli bir 6rnek, Esses vd. nin
2013 yilinda yaymnladiklar1 galismalarinda bahsettikleri Suriyeliler
hakkinda medyada yer alan ‘hastalik yayiyorlar, hastalikli’" gibi
temsillerin sdylentilerle tekrar yaratiliyor olmasidur.

“Hastalik getirdiklerini diisiiniiyorum, bilmiyorum dyle bir séylenti var
ama hastanelere gittigimiz zaman. Olumsuz diisiiniiyoruz.” (Erkek,35)

Karsilasma - Etkilesim - Goriisme yapilan her odak grupta,
Suriyelilerle  katilimcilar  arasinda  etkilesim  olup  olmamasinin;
katilimcilarin  destek verdigi partiler, egitimleri ve sosyoekonomik
durumlar gibi faktorlerden bagimsiz olarak Suriyelilere karsi yaklasim
belirleyen en 6nemli etken oldugu saptanmustir (Bknz. Tablo 3).
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Tiirkiye'deki Suriyeli Siginmaci, Gé¢men ve Miiltecilerle Etkilesim I¢inde Olan
Katilimcilar

Sosyoekon. | Destekledigi

Kisi | Algilar1 | Cinsiyet | Yas [ Egitim Meslek Seviye Siyasi Parti
1 Olumlu Kadin 36 Uni. Ev Hanimu x>3000 CHP
2 | Olumsuz | Kadin 34 Uni. | Finans Miidiirii | 2400>x>1800 MHP
3 Olumlu Erkek 19 Lise Part-time 2400>x>1800 AKP
4 Olumlu Erkek 19 Lise Garson x>3000 HDP
5 Olumlu Erkek 47 Uni. Serbest Meslek | 3000>x>2400 AKP
6 Olumlu Erkek 42 Lise Sofor 2400>x>1800 AKP

Tablo 3. Tiirkiye'deki Suriyeli Siginmaci, Gégmen ve Miiltecilerle Etkilesim Iginde Olan

Suriyelilerle birlikte yasamaya daha olumlu baktig1 ve onlar hakkindaki
haberlere ya da duyumlara daha elestirel yaklastigi gozlemlenmistir.
Ornegin, Suriyelilerle sik sik etkilesim halinde oldugunu belirten 42
yasindaki erkek katilimcinin, odak grup calismasi sirasinda Suriyelileri
“korkak, vatan haini ve kacak” olmakla itham eden soylemlere kars:

Etkilesim igerisinde olanlarin, sadece karsilasma ile yetinenlere gore

Katilimcilar

verdigi sagduyulu tepki asagidaki gibidir:

yasindaki erkek katilimcinin Suriyelilerin Tiirkiye’deki su¢ oranmni

Bir baska ornek olarak, Suriyelilerle etkilesim halinde olan 19

“Buradaki arkadaglarvmn higbirine katilmiyorum ben. Bir yerde savas
olmug ve kendi icinde olmus, yani karst bir memleketin insani ile
savagmiyor. Insanlar kendi insanyla savasiyor yani adam diyor ki gidip
savagsin. Kimle savagsin? Kendi insamyla savaswyor baska bir insanla
savasmiyor ki simr savasi degil ki bu. Icerdeki savas, kardes kardesi
vuruyor. Ya adamlar dyle gelmis boyle gelmis, ihtiyactan gelmis. Savas
bitse hepsi gidecektir, kaldr ki arkadaslar sikayetciler, bizim binada var,
cok kuymetli iliskilerimiz var. Cocuk burada okula basladi, okulun

birincisi, édiil ald1” (Erkek, 42).
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arttirdigi hakkindaki duyum ve iddialara kars: diistinceleri asagida

verilmistir.
“(...)E haberlerde bundan bes yil oncesinde de tecaviiz vardi, bes yil
oncesinde de hirsizlik vardi, bes yil dncesinde de cinayet vardi. Ben
Suriyelilerin bizim etnik yapumzi ¢cok degistirdiklerini zannetmiyorum.
Ciinkii su¢ hep vardi. Ozgecan katili Tiirk idi. Haberlerde séyle lanse
ediliyor. Iste Suriyeli bunu yapt. Ashnda bunu bir Tiirk de yapiyor,
bunu bir Ingiliz de yapwor.(..) Ben dyle diisiinmiiyorum ashnda.
Sokakta bir Kiirt de harag kesiyor, bir Tiirk de, Ermeni de. Ki
Suriyelilerin -arkadas dedi- bazilarimin yasam standartlar: cok yiiksek.
Olabilir yani bu normal bir sey (...)” (Erkek, 19).

Orta yash kadmnlardan olusan odak grubunda ise Suriyeli
kiracilariyla etkilesim halinde olan 36 yasindaki katilimci onlarla empati
kurmus, geleneksel ve sosyal medyada da sik sik gordiigunti dile getirdigi
zor durumdaki Suriyelilerden yola cikarak asagida verilen ifadeyi dile
getirmigtir:

“Suriyeli gelin degil de ben gercekten oturup esimle konustum. Gergekten
ihtiyact olan, gercekten cok ag olan bir cocugu evlatlik edinebiliriz diye.
Biz bunu defalarca masaya yatirdik ben bunu cok istiyorum ama esimi
ikna edemiyorum, ¢iinkii o ayrim yapacagim diistindiigii icin kabul
etmiyor.” (Kadin,36)

2. Medya Harici Etmenler ve SGM Algilar:

Suriyeli miiltecilerle etkilesim halinde olmayan odak grubu
katiimcilarinda cgesitli gtivenlik endiselerinin daha fazla olduguna
rastlanmistir. Goze carpan en onemli iki giivenlik endisesi - yontem
kisminda da kavramsallastirildigy gibi - is imkanlarinin ve yasam alanmin
tehdit altinda olmasina dairdir. Karsilasmanin olumlu bir etkisi olduguna
dair bulguya rastlanmadig1 gibi, aksine olumsuz etkisi oldugu bile iddia
edilebilir. Etkilesimin olmadig1 durumlarda, katilimcilarin yaygin olarak
duyumlara ve soylentilere dayanarak Suriyeliler hakkindaki olumsuz 6n
yargl ve fikirlerini destekledikleri ortaya c¢ikmustir. Ayrica, etkilesimin
olumlu etkisi gtivenlik kaygisinin ifadesinde de gozlemlenebilir.

Giivenlik Algis1 - SGM’lere dair diisiinceleri soruldugunda,
katilimcilar  giivenlik  kaygilarim1  tim  goriismelerde sikca  dile
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getirmislerdir.4 Issizlik korkusu ve yasam alanmn tehdit altinda
hissedilmesinin  ifade edilis sikligi, odak gruplarinda farkhilik
gostermektedir. Orta yasl kadinlar her iki tiirdeki giivenlik kaygisini da en
stk dile getiren gruptur. Orta yash erkekler ile yapilan odak grup
gortismesinde daha ziyade yasam alaninin giivenligine dair endiseler dile
getirilmis, gengler ise is sikintisina yogunlasmislardir.

Is aramakta olan bir geng erkek katilimce su sozleri sarf etmistir:

“Mezun olduk, is aryoruz. Is olanaklar azaldi mesela. Yani bir yere
gitsek, her yerde (Suriyeiller) karsimiza ¢ikiyorlar. Bazi yerlerde kavga
cikartabiliyorlar. Her yerde saghk durumumuz kotiye gidiyor. Is
durumumuz da.” (Erkek, 19).

Iki katiimcinin yagsam alani endisesi asagidaki gibidir:

“(...) (Suriyelilerle) oturdugum yerde cok fazla karsilasiyorum. Dedigim
gibi aksam karanhiinda karsida ne ¢ikacagy belli olmuyor zaten, ok fazla
karsilasiyorum.” (Kadin, 23).

“(Suriyeliler) ¢ok kalabaliklar. Yani boyle ne gecesi oluyor ne giindiizii
oluyor. Yani béyle onlar ise gitmiyorlar yani cogu. Bizim kendi isimizi de
engelliyor. Kiiltiir farkli. Tiirklere gore daha eskiyalar.” (Kadn, 35)

Baska bir katilimcinin asagida verilen diistincesi incelendiginde ise
hem is hem yasam endisesi agik bir sekilde goriilmektedir. Ona gore
Suriyeliler bircok acidan tehdittir:

“En onemlisi igsizligi arttirdilar, kesinlikle toplumda bir rahatsizlik
uyandirdilar hem ahlaki agidan hem giivenlik agisindan bize bir sikinti
yarattilar ve bu konuda hicbir sekilde olumlu diisiinmiiyorum.” (Erkek,
33)

Suglu Algasi - Giivenlik endisesini bir adim 6teye tasiyarak,
Suriyelilerin potansiyel suclu oldugunu ifade eden katiimcilar da
olmustur. Her ne kadar genclerin odak grup tartismasinda her iki sug
turtine neredeyse hi¢ yer verilmemisse de, orta yash on kadindan altis
Suriyelileri hirsizlik, dolandiricilik gibi hafif sugclar ile iliskilendirmistir.
Bunlardan biri de onlar1 agir suglarla itham ederken su ctimleleri
kullanmustir:

* Marshall Fonu tarafindan desteklenen ve 16 sehirde 1018 kisi ile yapilan miilakatlar ile
gergeklestirilen galigmaya gore katilimcilarin %84°li miilakatlarda Suriye’den gelen miiltecilerden
endise duydugunu dile getirirken sadece %14’ boyle bir endise duymadigini belirtmistir (2015).
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“(...) Bence bu tarz insanlara bakacaklarina biraz daha bunlara
yonelirlerse zaten bicaklama olaylari, ¢ocuk kagirma var. Daha bir siirii
seyler Suriyeliler geldikten sonra oldu.” (Kadin, 34)

Orta vyaslh erkeklerle ile yapilan odak goriismesinde ise
katilimcilardan biri Suriyelilerin hafif ya da agir sucu isleyebileceklerini ve
ceza almayacaklarmi Dbelirttigi halde, Suriyelilerle etkilesimde olan
katilimcilar dahi bu gortise karsi ¢tkmadi. Bu grupta Suriyelilerin ve diger
SGM'lerin agir suglarla en fazla iliskilendirildigi tartismalar gerceklesti.

“Gegen Sultangazi'de her yer cevik kuvvet doluydu. Iki tane Afganlimn

kiza laf atmasiyla baslayan kavga, ondan sonra niye atiyorsunuz diye
bizim Tiirk iniyor asagiya, cocugu bicakliyorlar. Simdi onlardan bir
tanesine vermek ister miyim kizim?” (Erkek,44)

Ayni grupta bir baska katilimcinin SGM'ler ile sug¢ arasinda nasil
baglant1 kurdugu asagidaki alintida goriilebilir:

“Afganlar kayitsiz insanlar, bakin Reina’min taranmas: veya neler ¢kt
goriiyorsunuz. Ulke icin tehlikeli bu kadar yabancimn olmasi. Bir de
kayitly olmamasi. Mesela bir cinayet isleniyor gériiyorsunuz, eger Tiirk
vatandagiysa bir dakikada bulunuyor ama yabanciysa bulamazsiniz,
hirsizliklarda bulamazsimz.” (Erkek, 60)

Milliyet¢ilik - Diizenlenen odak grup goriismelerinde,
katihmcilarin  basta Suriyeliler olmak tizere SGM’lere dair algilarmi
sekillendiren bir baska etmenin de milliyetcilik oldugu saptanmustir.
Milliyetciligin algiya etkisi hususunda ilgiyi hak eden bir bulgu, hem
Suriyelilerle kurulan empati hem de bunun karsi-sdyleminin milliyetcilik
ve milli tarih sembolleri tizerinden ¢ercevelenmis olmasidir. Genglerden ve
orta yasl erkeklerden olusan odak gruplarinda, Suriyelilerin Tiirkiye
toplumu ile uyumlu oldugu savunulurken, Osmanli Imparatorlugu’nun bir
parcasi olmalarma atifta bulunulmustur. Gen¢ odak gurubundan bir
katilimc1 goriistinii, asagida verildigi gibi, Canakkale Savasi’na katilmis
Suriyelilere atifta bulunarak mesrulastirmistir:

“Yani onlar yiizyil éncesine kadar —cok yakin bir tarih- bizim canimiz
kammizdi. Bir valilikle yonetiliyordu. 1517’de Mercidabik ile Yavuz
Sultan Selim Suriye’yi aldigindan beri. 1920’lerde ayrildilar. O tarihten
beri onlar da bizim canumizdr kaninizdi. Canakkale’de onlar da bizimle

savasti. O yiizden ben yardim ettigimiz icin ¢ok mutluyum.” (Erkek,
19)
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Orta yaslh kadinlardan olusan odak grubunda, 35 yasindaki
katilimc Suriyelilere saglanan imkanlar: elestirirken onlar1 “korkak, vatan
haini, kacak’ gibi milliyetci soylemlerle suclamistir kullanilmistir:

“ Bizim askerlerimiz oraya gidiyor savasiyor ama onlar burada deniz
kenarinda falan her seyin keyfini ¢ikariyorlar o zaman bunlarin

cocuklarina bakalim ama kendileri gitsinler iilkelerine savagsinlar.”
(Kadin, 35)

Kadin&Cocuk ve Erkek Ayrimi - Her odak grubunda
karsilagilan ve Suriyelilerle ilgili algiy1 sekillendiren ilgi cekici bir bagka
ayrim ise kadin ve cocuklar ile erkekler arasinda yapilmistir. Katilimcilarin
kadmn ve cocuk SGM’lere ve onlara tanman haklara kars: daha anlayish
oldugu ve onlarla empati kurabildigi gozlemlenmistir.

“(...) botlar sisliyorlar, (Suriyelileri) denizde dldiiriiyorlar. O ¢ocuk,
onlar gelsin tabii ki; cocugun savasin icinde ne isi var(!) Ama giicii
kuvveti yerinde olan seyler burada gelip benim ige ihtiyact olan
vatandasimn seyini almasinlar ben onu soyliiyorum.” (Erkek,44)

Kadin ve c¢ocuk SGM’lere nazaran erkek SGM'lere karsi daha
olumsuz yargilar belirtilmesinin ve onlarla daha az empati kurulmasimnin
ise katilimcilarin milliyetcilik tizerine kurduklar1 ‘korkak, vatan haini,
kacak’ gibi negatif algilardan kaynaklandig: duistintilebilir.

“lyi yonleri bence simdi coluk cocugun durumuna iiziiliiriim ama
savagacak durumda olup da buraya gelenlere tabii ki tiziilmiiyorum.
Coluk cocuk, bayanlar tabii ki savasamaz ama 20-22 yasinda dilkesinden
savagtan kagip gelenlere kiziyorum ben.” (Erkek, 18).

Adaletsizlik - Tiim odak gruplarda adaletsizlik algisina deginilmis
olsa da, orta yasl kadin ve gen¢ katiimcilarin oldugu odak gruplarda
adaletsizlik tartismalarinin  yogunlugu goze carpmaktadir. Hatta
Suriyelilere karst olumsuz goriis bildiren 23 yasindaki kadin katilimci,
adaletsizligin ortandan kaldirilmasmin halkin SGM’lere karst olumsuz
yaklasimma noktayr koyacagmi belirmistir. Katilimcilar, Suriyelilere
taninan haklarin, Turkiyeli vatandaslara tanman haklardan daha fazla
oldugunu dile getirmislerdir. Bu algmmn Suriyelilere karsi olumsuz
yaklasimda son derece belirleyici oldugu goriilmistir. Ornegin,
katilimcilardan biri durumu su sekilde ifade etmektedir:
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“Ayni kamdayim, o kadar ¢ok dfkeliyim ki Suriyelilere ve ben Suriyelilere
acumiyorum, ¢linkti hani bizim topraklarimizdalar ve bizden 10 numara
yiiksek yerdeler. Bir de hepsi de zengin. Gordiiklerim, yasadiklarim var
sonucta, bizim mahallede de var sonucta. Her adumn bagsi Suriyeli,
dileniyorlar, baya bir dilendikten sonra zaten kiyafetler falan, kotii
giyindiklerine bakmuyoruz zaten, inanmiyoruz hicbirine. Onlar bizden
aldiklariyla bize hava atiyorlar zaten. Biz dilenecegiz yakinda oyle olacak
herhalde.” (Kadin, 37)

Bu katilimcinin soyleminde, adaletsizlik algisinin  yani sira,
Suriyelilerin dolandirict  olarak nitelendirildigi de ayni sekilde
gozlemlenebilir. Tartismalarda adaletsizlik algis1 tek bir konu cercevesinde
ele alinmamustir. Aksine katilimcilarin adaletsizlik algisi, kendi
hayatlarinda ©6nemli gordiikleri konular hakkinda Suriyelilerin sahip
oldugunu varsaydiklar1 haklar tizerinden sekillenmistir. Ornegin, her giin
metrobtis kullanan bir katilimci, Suriyelilerin metrobuisti  ticretsiz
kullandigimi soyleyerek su ctimleleri sarf etti:

“Metrobiis onlara bedava oldugu icin o yiizden cok biniyorlar. Ben
metrobiis, otobiis her yerde goriiyorum. Kafasinda bir siirii jole var. Bir
geciyor oradan, cikardigi ses baska akbilin. Ucretsiz gecis. Neden?
Benimle ayni yagit. Giyimi aym. Neden?” (Erkek, 20)

Ayni katilimci, Suriyelilerin ne gibi haklar1 oldugu soruldugu
zaman Ucretsiz ulasim hakkindan bahsetmistir. Hem gencler hem de orta
yasli kadin odak grubunda adaletsizlik tartismalari egitim tzerinde
yogunlasti, fakat bunlarin igerikleri - asagida haklar kisminda ayrmntili
olarak deginilecegi tizere - farklilik gostermektedir. Ayrica, genglerde
adaletsizlik algis1 yaygin olsa bile bu stylem Suriyeliler tizerine degil daha
ziyade yabanci-Tiirk ikiligi tizerinden kuruldu ve bu durum egitim
tartisilirken belirgin hale geldi.

“-Bir gey sorabilir miyim? Mesela iiniversiteye aliminda sadece
Suriyeliler mi bizden 6nde yoksa Yunanlilar falan filan da bizden 6ne mi
geciyor?” (Erkek, 19)

“-Aslinda bunu bu kadar ozellestirmeye gerek yok. Suriye degil sadece.
Ulkemize yabanct biri geldigi zaman, iiniversite olarak her zaman
dniimiize gegiyorlar. Cok fazla Suriyeli gordiim.” (Kadmn, 23)

Universite 6grencisi geng katilimcilar, bagta Suriyeliler olmak tizere
tum SGM'lerin, onlara kiyasla daha kolay tiniversite egitimi aldigim ve
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Suriyelilerin kendilerinden daha fazla burs aldiklarim ifade ettiler. Orta
yash kadin odak grubunda ise egitimde adaletsizlik tiniversite sinavina
hazirlanan bir kiz1 olan katilimc1 tarafindan su sekilde ifade edildi:
“Benim insammla aym sartlarda, nasil egitim konusunda benim kizim
nasil ¢alistyor cabaliyor, onlarin ¢ocuklar da ¢alissin ¢abalasin.” (Kadin,
40)

Etkilesim halinde olma, adaletsizlik algisina elestirel yaklasimda da
etkili oldu. Suriyeli arkadaslar1 oldugunu belirten genc bir katilimci,
genclerin odak grup tartismasmda ¢ogunlugun hemfikir oldugu, Suriyeliler
tizerinden tanimlanan adaletsizlik algisina tepkisini su sozlerle dile getirdi:

“Bu diizen zaten daha dnceden de oturmanusti ki. Onlar yokken bile bu
adalet yine yoktu. Bundan sonra da olacagimi zannetmiyorum. Onlar

geldi. Simdi mi adalet aklimiza geldi? Ben onu diistiniiyorum. Ondan
once de adaletsizlik vard.” (Erkek,19)

Siyasal Elestiri - Gog ve gogmenlere yonelik ulusal politikalara
elestiriler orta yash erkeklerden olusan odak grubunda sikca dile
getirilirken, orta yaslh kadinlar grubunda bu elestiriler daha az ifade
edilmistir. Genglerde ise bu tiir elestirinin kisitli oldugu gortilmustiir.
Ulusal politikalara elestiri getiren bireylerin 6zellikleri dikkate alindiginda
ise, desteklenen siyasi parti, egitim, ve sosyoekonomik seviyenin ulusal
siyasi elestiri yapip yapmamaya dogrudan etkisi gozlemlenmemistir. Her
iki grupta da elestirilerin temelinde, yine adaletsizlik algis1 ve Tiirkiye’deki
SGM'ler icin sosyoekonomik tedbirler almmamis oldugu diistincesi
yatmaktadir.

“Bizim tilkemizde onlar éncelikli, biz onlarin iilkesine gitsek yani birakin
onlarin aldiklarimin yarisunmi, bize dortte birini vermezler. Cok fazla
abartiyor devlet ve haksizlik yapildigim diistintiyorum.” (Kadin, 43).

Uluslararas: siyasi elestiri ise odak grup gortismelerinde dile
getirilen elestirilerin bir diger boyutudur. Bilgi formu verileri
degerlendirildiginde, katilmcilarm  biiytik  bir kismunin = Tirkiye
hiiktimetinin Suriyelilerin ihtiyaclarim yeterli olgtide karsiladigi yanitini
verirken, diger “Batili” tilkelerin bunda basarisiz oldugunu ifade ettikleri
gorulmustiir. Yapilan tiim odak grup gortismelerinde, 6zellikle Avrupa
tilkelerinin Suriyeliler konusundaki tutumlar1 elestirilmistir. Asagidaki
diyalog buna bir 6rnek olarak verilebilir:
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“-Koskoca Avrupa 3 milyar dolar (harcams), 25 milyar dolar ben
harcadim, diyor Cumhurbaskani. 3 milyar dolar nerede, gelmedigini bog
ver, yeter mi? Harcadi§in para 25 milyar dolarsa (6) milyar dolar kime
kime ne yetsin?” (Erkek,44)
“-O kadar da iilkeye destek yardum sézii verildigi halde.” (Erkek, 42)
Otekilestirme - Odak grup calismalarinda, azinlikta olan birkag
katilimci, Suriyelilere karsi otekilestirici soylemlerde bulunmus ve
Suriyelileri insani 6zelliklerinden soyutlayip asagilayici 6zellik ve suglarla
itham etmistir. Otekilestirme siirecinde goze carpan 6nemli bir faktor ise
otekilestirmenin suglu algis1 ve sosyoekonomik tenkit gibi “hayali atiflar” ve
genellemelerle i¢ ice olmasidir. 49 yasindaki kadin bir katilimcinin Suriyeli
SGM'lere kars: otekilestirici soylemleri asagidaki gibidir:
“Yani kaliteyi diisiiriiyorlar iilkemizde, ben kopriiniin iistiinden gecene
kadar bes alt1 yerde yani resmen mesken kurmuslar, biri cevirmezse biri
ceviriyor, onlara yapian yardim bizlere yapilmuyor.(...) Kisi bast
neredeyse 1500-1600 TL maas alyorlar. Béyle oldugu halde kendilerini
sokaklara atwyorlar. Kendimize bir yer ayarlayalim demiyorlar, alismislar
artik, herkesten bir seyler isteyerek. Bir seferinde de bir arkadas gétiiriiyor
giizelce kiyafet falan alwyor, iste aradan bir hafta kadar sonra bakiyor aym
kdsede eski kiyafetlerle. ‘Almasaydiniz, n’apalim’ diyorlar.” (Kadin, 49)
Gortilebilecegi gibi bu ifadedeki “kaliteyi distirtiyorlar” diye
baslayan otekilestirici soylem pek c¢ok farkli unsur ile sekillenmistir.
Oncelikle ‘s6zde 1500 TL para yardimi alip buna ragmen dilencilik yapan
Suriyeli algisi” Suriyelileri suclu ve dolandiric1 olmakla itham edip onlar
asagilamasinda etkili olmustur. Ayrica, ‘bize yapilmiyor” diye bahsedilen
ve Suriyelilere taninan s6zde haklar ile adaletsizlik algis1 bu otekilestirici
soylemi percinlemistir. 33 yasindaki erkek bir katilimci ise otekilestirici
sOylemini sosyoekonomik statii tizerinden kurmustur:
“Olsun abi neden memleketimiz zaten zor durumda, okumamis
pisligi gitsin. He varsa doktoru, profesorii, is adami, ¢ok parasi
olan kalsin abi” (Erkek,33)
Bir baska 6rnek olarak da 23 yasindaki kadin katilimcinin asagidaki
diistincesi verilebilir:
“(.)Bizim yasam kalitemizi distirtiyorlar. Kendi yasam
kalitelerini yiikseltmis olabilirler ama bence ayni oranda bizim
yasam kalitemiz diistiyor.” (Kadin,23).
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Her ne kadar otekilestirici ifadeler kullanildiysa da, gencler, yapilan
odak grup goriismesinde Suriyeli olmanin bireylerin tek basina iyi ya da
kot olmast igin yeterli olmadigint belirtmiglerdir. Ornegin Suriyeli komsu
isteyip istemedikleri soruldugunda tartisma boyunca Suriyeli karsiti
soylemlerde bulunan bir katilimec1 su yaniti vermistir:

“Bence insandan insana degisebilir. Tiirk’iin de kétiisti olabilir,

Suriyelinin de kétiisii olabilir. Stkint1 olmaz iyi bir insan oldugu stirece.”
(Erkek,18)

Kolektif Hafiza - Vurgulanmak istenen son nokta ise tiim odak
grubu toplantilarinda, Suriyeliler tizerine yapilan tartismalarda
katiimcilarin sik stk Almanya’da yasayan Tiirklerin deneyimlerinden
faydalandigidir. Kolektif hafizanin bir pargast olarak, 1960 ve 1970'lerde
misafir isci olarak Almanya’ya giden Tiirklerin yasadig1 zorluklar ya da
faydalandiklar1 firsatlar tartismalar sirasinda pek cok kez giindeme
gelmistir. Bu bulgunun ilging bir boyutu ise bu kolektif hafizanin hem
Suriyelilerle empati kurmak icin hem de onlar1 Tiirkiye’de faydalandiklar:
iddia edilen haklar1 tizerinden elestirmek ic¢in kullanilmis olmasidir.
Ornegin, Aksaray ve Fatih civarindaki SGM'lere ait is yerleri ve restoranlar
tartistlirken 19 yasmndaki erkek katilimci, Almanya’daki Ttirklerin
restoranlarini hatirlatarak Suriyelilerin girisimlerini desteklemistir:

“Almanya’da da Tiirk lokantalarr var. Avrupa bile Tiirklere boyle bir
oncelik vermis. Biz Suriyelilere vermisiz ¢cok mu?” (Erkek,19)

Almanya’daki Tiirklerin deneyimleri tizerinden Suriyelilerin
Tuirkiye’de faydalandig: iddia edilen haklar asagidaki gibi elestirilmistir:

“Biitiin seyde béyledir, mesela Almanya’da yasayan Tiirkler de boyle;
cocuklara para veriyorlar diye burada daha az yapryorken orada bes tane
yapryor veya Hollanda’da veya Fransa’da.” (Kadin, 49)

Bu kolektif hafiza ve deneyim, orta yasl kadinlar ile yapilan odak
grup gortismesi haricinde tartismanin seyrini Suriyeliler lehine gevirirken
ayn1 zamanda bu konunun algilanmasinda boyle bir 6nctiliin olmasinin ne
kadar 6nemli oldugunu gozler 6niine sermistir.
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3. Suriyeli Miiltecilere Saglandig1 Varsayilan Haklar

Odak grup goriismelerinin

ikinci

boliimiinde

katilimcilara

Suriyelilerin sahip oldugunu distindiikleri haklar sorulmustur. Verilen
yanitlar ve bunlarin gruplara gore dagilimi asagida verilen tablodaki

gibidir.
Suriyelilere Saglandig1 Varsayilan Haklar
Odak Gruplar Orta Yash Erkekler Orta Yash Kadinlar Gengler
Kart - Para Kart +1200-1500 T, | Kart+ HOOTL devlet 44000 TL devlet
Yardimai - tarafindan maas +
devlet tarafindan maas . tarafindan maas

Maas bireysel meslek

Cere Istedikleri okulda smav Iftedlk.len okulda .
Egitim oy ticretsiz ve smav Dabha yiiksek burslar

kosulsuz egitim o
kosulsuz egitim
Gida Gida yardim parasi
Saglik Ucretsiz eczane ve saglik Sinursiz saglik hizmet I-'I'astan.elercle énc.ehk ve
hizmeti iicretsiz saglik hizmeti
Memurluk, polislik ve

Is imkani - .(.iOktOﬂu.l.( (Sigortasiz) Tekstil
Sicorta yapabiliyorlar. Onceden calisan olabilme

& sigortasizlardi ama

simdi sigortalandilar
Turkiye plakast sah}p Ucretsiz beiledly.e Ucretsiz belediye
Ula§1m olma firsati, Ucretsiz tasitlar1 ve ticretsiz tasitlar:
belediye tasitlar minibiisler $
. . - Is yeri acarken vergi - .
Vergi Vergi muafiyeti muafiyeti Diisiik vergi
Barinma TOKI'den konut TOKI'den ticretsiz konut
yardimi

Tablo 4. Suriyelilere Saglandig1 Varsayilan Haklar

Tabloda goriildiigii gibi, listelenen haklar gruplar arasinda farklilik
gostermektedir. Haklar acisindan degerlendirildiginde, gerceklige en uzak
yanitlarin orta yash kadinlar grubunda verildigi gozlemlenmistir. Bunun
yani sira verilen yanitlara grup icinde karsi ¢tkma ve yalanlama egiliminin
en az bu grupta oldugu gortilmus, tstelik bu iddialar cogunluk tarafindan
onaylanmistir. Bu grupta Suriyeli miiltecilerin sigortali olup olmadig:
konusulurken verilen ¢arpici ifadelerden birisi asagidaki gibidir:

“Hayattan sigortali onlar.” (Kadin,33).

Orta yasl erkeklerden olusan odak grubunda ise dogru olmayan
pek cok iddia ortaya koyulmasina ragmen, karsi fikirler ifade edilmis ve bu
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iddialar yalanlanmistir. Asagidaki diyalog grupta gecen tartismalara 6rnek
olarak gosterilebilir:

“-Vergi vermediklerini biliyorum.” (Erkek, 42a).

“-Is kurduklar: zaman m1?” (Moderator)

“_Tabii tabii”. (Erkek,42a)

“-Ben az once bahsettim komsumuz ya, vergi veriyorlar.” (Erkek, 42b)

Geng odak grubunda ise iddia edilen haklar mubhtelif olup grup

igerisinde tartismalara sebep olmustur. Her ne kadar diger gruplar ile ayni
konu bagliklarindan bahsetseler de genclerle yapilan odak grup
goriismelerinde ifade edilen haklarin niteliklerinin, diger iki gruptakilerden
farklilastigr ve gerceklige daha yakin oldugu gozlemlenmistir. Odak
gruplarda, orta yash kadinlarin ve erkeklerin, asilsiz uyaricilar verilmeden
once dogru oldugunu varsayip ileri surdugt bilgileri, gengler
tartismalarinda birer mit olarak ortaya koydular. Bunlarin basinda ise
tiniversitelere smavsiz giris ile diger butiin okullarda sart aranmaksizin
okuma imkanlar1 gelmektedir. Suriyeliler hakinda biri olumlu digeri
olumsuz dustinen iki geng¢ erkek katilimci {iniversitelere smnavsiz girisle
ilgili asilsiz uyar1 habere su tepkiyi vermislerdir:

“-Ama oradan kalkip gelen bir cocuk burada istedigi boliime girebiliyor
mu? Bunun bir él¢iimii var m1?” (Erkek,20)

“- Buraya (bu habere) gdre girebiliyor.” (Moderator)

“-O zaman sikintilr bir haber aslinda.” (Erkek, 20)

“-Bu yanhs bir haber. Provokasyon(!)” (Erkek, 19)

Yukarida belirtildigi gibi, odak gruplarinda ortaya konan ve
katiimcilarin varsaydiklar: haklar, pek cok sdylemde adaletsizlik algis1 ve
siyasi elestirilerle bagdasmaktadir. Ayrica, gosterilen asilsiz haberlerin
dogruluguna inanma egilimi, o haberlerde belirtilen icerigi, haberler
gosterilmeden 6nce de hak olarak ifade etmis olmakla dogru orantilidir.
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4. Suriyelilerle Miisterek Gelecek Tahayyiilii
Odak grup calismalarinin tglincii ve son boliimiinde ise
katilimcilara genel olarak Suriyeliler ile ortak bir gelecek tahayyiil edip
edemedikleri soruldu. Sorulan sorular asagidaki tablodaki gibidir:

Katilimcilarin Suriyeliler ile Miisterek bir Gelecek Algisini Degerlendirmek i¢in
Sorulan Sorular

1 Suriyeliler iilkelerine donstin mii?

2 Kalmak isteyen Suriyeliler Tiirkiye kalstn mi?

3 Suriyelilerin sizin komsunuz olmast hakkinda ne diistiniirsiiniiz?

4 Suriyeliler Tiirkiyelilerle kiz alip versinler mi?

5  Suriyelilere vatandashk versin mi?
Tablo 5. Katilimcilarin Suriyeliler ile Miisterek bir Gelecek Algisin1 Degerlendirmek
i¢in Sorulan Sorular

Katilimcilara ‘Suriyeliler tilkelerine donsiin mii’ sorusu soruldugunda,
her odak grubunda, Suriye’deki i¢ savas bittikten sonra Suriyelilerin
tilkelerine donmesini isteyenler cogunluktaydi.5 Ayni soru ‘kalmak isteyenler
kalsinlar m1” seklinde soruldugunda ise orta yash erkek ve kadinlardan
olusan gruplardaki katiimcilarin ¢ogunlugu bu soruya olumsuz yamit
verdi. Orta yash kadinlarin ve erkeklerin aksine genglerin olusturdugu
odak grubunda belli sartlar saglandiginda Suriyelilerin Turkiye’'de
kalmasinda sakinca gormeyen azimsanmayacak sayida katilimcinin

varligidir.
“Dénsiinler, bir kere issizlik artti, dénsiinler, saglik problemleri... Bir de
issizlik artti§r gibi bizim kasamizdaki para da Suriyelilere gidiyor. Bir sey
birikmiyor ki Tiirk milletinin kasasinda; onu da aliyor, ekten bu insanlara
veriyor yani. Biz kendi yasayacagimiz, harcayacagummz parayi;
colugumuzun gocugumuzun payini harcryorlar.” (Kadin, 34)

® Marshall Fonu tarafindan desteklenen ve 16 sehirde 1018 kisi ile yapilan miilakatlar ile
gergeklestirilen galismaya gore Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin gelecegi hakkinda katilimcilara
soru soruldugunda ise %73’ anavatanina donmeli derken %8’i Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de
kalmalarin1 saglayacak yasal diizenlemelerin yapilmasi dogrultusunda fikrini beyan etmistir
(Marshall Fonu, 2015).
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Her ti¢ odak grupta da Suriyelilerin isterlerse kalabilecegini
soyleyenler onlar arasinda egitimli-egitimsiz, topluma katkis1 olan-olmayan
seklinde ayrimlar yapildig1 gozlemlenmistir.

“Tiirkiye’de okumus, doktor olmug gercekten elinde meslegi olanlar
kalsinlar.” (Kadn, 49)

“Eger buraya bir yararda bulunacagimi diisiiniiyorsa, ya da buraya
tamamyla ayak uydurdugunu diisiiniiyorsa; bizim gibi davraniyorsa
tabii ki de kalabilir.” (Kadn, 19)

Orta yash kadmn grubunda Suriyeli komsu istedigini belirten hicbir
katiimc1 bulunmazken, orta yash erkek grubunda giivenlik algis1 dile
getirilerek, yine Suriyelilerin ve diger SGM’lerin komsu olarak istenmedigi
ifade edildi. Geng katilimcilarin tartismasinda ise komsulukta “yabanci olup
olmama’ yerine insani boyut ©ne cikarildi.  Suriyelilerin {ilkelerine
donmesini de destekleyen bir katilimci bu soruyu su sekilde yanitlada:

“Bu konuda ben de pek insan ayirt etmiyorum. Suriyeli komgu istemem
gibi degil (de) iyi insan kotii insan diye ayiriyorum. Kendim ev-muhit
degisikligi yaptim. Bunun sebebi oradaki (kétii) insanlar(di). Orada
yiirtirken karsilastigim insanlar. Komgsum Suriyeli olabilir, iyi olmasi
yeterli.” (Kadin, 23)

Katilimcilara kendi ¢ocuklarinin Suriyelilerle evlenmesine onay
verip vermeyecekleri soruldugunda, orta yash erkek ve kadin
katilimcilarin =~ ¢ogunlugu  olumsuz yanit vermistir. Genglerden
azimsanamayacak sayida katilimci ise bu evliliklere onay verebilecegini
dile getirmistir. Bunu ifade ederken de toplumda halihazirda yaygin
oldugunu dustindtikleri etnik ayrimciliklara elestiri getirmislerdir.

Konu vatandaslik oldugunda ise orta yash kadin odak grubundaki
tum katilimcilar bu goriise kesin suretle karsi ¢ikmislardir. Orta yash
erkeklerin cogunlugu da vatandaslik verilmesine karsi ¢ikarken, gengler ise
bu durumla daha ilimh yaklastilar. Tirkleri Suriyelilere vatandaslhik
verilmesini destekleyen genglerin one siirdiigii sartlar arasinda ise Tiirkce
ogrenilmesi, Tiirklerle evlilik, egitimli ve nitelikli is giicti olmak en goze
carpanlardandi. Burada vurgulanmasi gereken {i¢ 6nemli bulgunun ortaya
ciktigr iddia edilebilir. Bu ti¢ bulgudan ilki, katilimcilar tarafindan ortaya
atilan vatandaslik oOnerisinin, algilanan adaletsizlige bir ¢oztim olarak
sunuldugudur. Egitimde ve vergiye tabii tutulmada Suriyelilerin
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faydalandigini ditistindiikleri haklarin, diger bir deyisle adaletsizligin,
onlara vatandashik verilerek ortadan kaldirilabilecegi diistintilmiistiir.
Ornegin, farkli siyasi partileri destekleyen ve tartisma boyunca Suriyeliler
icin ilki olumlu digeri olumsuz yonde fikir belirten iki katilimciya gore:
“Zaten wvatandashik da wverilince sartlar da esitlenecektir buranin
vatandagi olduklari i¢in.” (Erkek,19)
“Sen Suriyelisin ama niifus ciizdamnda Tiirk mii yaziyor? O zaman
bundan sonra esitsin bizimle. Bu kadar basit.” (Kadin,19)

Geng grubunda vatandaslik i¢in kosulan sartlardan ¢ikarilabilecek
ikinci 6nemli sonug ise cok kiiltiirlii bir gelecek yerine Suriyelilerin asimile
edildigi bir gelecek istenmesidir.

Son bulgu ise ortak bir istikbal tahayyiliinde Almanya’daki
Turklerin ve Bulgaristan’dan gog¢miis Tiirklerin deneyimlerinden
yararlanildig1 goriilmektedir. Almanya’dan vatandaslhik almis olan Tiirklere
kosulan sartlar, Suriyelilere vatandas olabilme standardi olarak onerildi.
Ayrica Bulgaristan’dan goemdiis Tiirkler, Tiirkiye'ye adaptasyon konusunda
Suriyelilere emsal olarak ortaya konulmustur.

SONUC VE ONERILER

Toplamda 30 katilimcr ile gergeklestirilen odak grubu ¢alismasinda,
katilimcilarin gogunlugunun Suriyeliler ve diger SGM'lere dair algisinin
olumsuz yonde oldugu gortulmistiir. Suriyeliler, is ve yasam alanlarimin
givenilirligini tehdit eden unsurlar olarak nitelendirilmis, sug
potansiyelleri tizerinde durulmustur. Katilimcilarin soylemleri arasinda,
milliyetcilik 6gelerine ve kadinlar ile gocuklara yonelik pozitif ayrimciliga
rastlanmistir. Ayrica, Suriyelilere taniman haklarin Turkiye vatandaslarma
taninmadigindan dem vurulmus, bu durum siyasi elestirilere de konu
olmustur. Soylemlerde her ne kadar 6tekilestirme egilimlerine rastlansa da,
Almanya’ya gocen Tiirkler'e dair anilar, katilimcilar: Suriyeliler ve diger
SGM'lere dair goriislerini yeniden degerlendirmeye itmistir.

Ampirik calismay1 gerceklestirmeden onceki varsayimlarin aksine,
katilicilarin gelistirdikleri farkl algilara geleneksel ya da sosyal medyadan
haber aliyor olmalarmin giiglii bir etkisinin olmadig: tespit edilmistir. Daha
onceki calismalarda bahsi gecen medya temsilleri ile katilimcilarin
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soylemleri arasindaki benzerlikler dustindiirtictidiir, fakat bu gozlemden
bir ¢ikarim yapilabilmesi i¢in bu konunun ileriki calismalarda arastirilmast
gerekmektedir. Bunun yani sira, medya okuryazarliginin SGM algisinm
etkileyebilecek bilgilerin stiziilmesinde ne denli etkili bir rol oynayabilecegi
gozlemlenmistir. Medya okuryazarligmin yaygmlastirilmasinin  6nemi
gozler oniine serilmistir.

Odak grup gortismelerinden elde edilen veriler, SGM'lere dair
algmin sekillenmesinde onlar ile etkilesim halinde olmanin énemine isaret
etmektedir. Ug farkli grupla yapilan tartismalarda, etkilesim halinde olan
katilimcilarin algisinin, digerlerinden acgikca farkli oldugu goriilmdistiir. Bu
katilimcilarin empati kurmada, onlara SGM’ler hakkinda verilen haberleri
ve bilgileri elestirel olarak degerlendirmede daha basarili olduklari, ve
katiimeilarin  biiytik ¢cogunlugunun aksine, SGM’ler ile birlikte yasamaya
daha olumlu baktiklar1 goriilmiistiir. Bu bulgular goz ontine alindiginda,
orneklemin daha genis oldugu ileriki bir calismada etkilesimin etkisinin
tim ayrnntilartyla arastirlmasi ve bu konuda sosyal politikalar
gelistirilirken bunun g6z éntinde bulundurulmas: gerekliligi bu ¢calismadan
cikarilabilecek en 6nemli sonuctur.
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